Zentrale Saulen
der IMS-Politik
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Kontrolle durch oberste Leitung
@ RegelmaRige Abstimmung

3. mit IMS-Verantwortlichen
@ Bereitstellung benétigter

5.

Festes Team

Offener Dialog mit Belegschaft

) ) Informationen & Ressourcen
@ Arbeitskreis Managementsysteme

& ein Team pro System
@ Wachentliche Besprechungen,
Abstimmung und Beschlusse
2. des IMS-Teams

@ Konsultation & Beteiligung
der Beschaftigten

Kontinuierlicher Verbesserungs-

prozess (KVP)

@ Kennzahlensystem

@ Vorschlagswesen ,ldee+"
@ RegelmaRige Audits

@ Qualitatszirkel

@ KVP-Projekte

I Gemeinsame Ziele

@ Definition, Verfolgung & Bewertung
im jahrlichen Zyklus

@ Berlicksichtigung aller Stakeholder

@ RegelmaRkige Uberpriifung der
Risiken & Chancen

KESSEL

Die Politik des integrierten
Managementsystems der KESSEL AG

@ Mitarbeiterinformation tber Intranet,
MitmacherMagazin, ,Q-Corner”

6.

Griindliche Mitarbeiterschulung

@ Automatisches Unterweisungssystem
@ Medial aufbereitete Schulungsinhalte

Umfassendes
Rechtsmanagement

@ Softwaregestiitzte Verfolgung
von Rechtspflichten & sonstigen
Anforderungen

@ Automatische Information
bei Gesetzesanderungen

Als Hersteller von Entwasserungstechnik haben wir die Aufgabe,

unsere Kunden, ihren Besitz und unsere Umwelt zu schitzen.

Um unserer Verantwartung gerecht zu werden, verpflichten wir
uns zur fortlaufenden und nachhaltigen Verbesserung
des Managementsystems unter Einhaltung aller

Normpunkte und gehen dabei weit Gber die

rechtlichen Anforderungen hinaus.

Qualitatsmanagement
nach ISO 9001

Qualitatsfordernde Arbeitsweise

@ Projektorientierte Organisation
@ Lessons Learned

Qualitatssteigernde MaRnahmen y
@ Problemanalyse nach Kepner-Tregoe g

@ Prozessvisualisierung
@ Prozessfahigkeitsnachweis

Arbeits- und Gesundheits-
schutzmanagement
nach IS0 45001

Umweltmanagement

Kontinuierlicher nach ISO 14001

Verbesserungsprozess (KVP)

@ Qualitatszirkel

@ Verbesserung der Kunden-
zufriedenheit mittels Kennzahlen

@ Reklamations- &
Beschwerdemanagement

Gelebter Umweltschutz

@ Minimierung negativer Umwelt-
auswirkungen der Tatigkeiten,
Produkte, Dienstleistungen
& Beschaffung

@ Durchfiihrung von
2 Umwelttagen pro Jahr

Sicherheit am Arbeitsplatz

@ Risikominimierung

@ Gefahrenbeseitigung

@ Bereitstellung personlicher
Schutzausrustung

Externe Validierung

@ Fremdiiberwachung & Zulassung
@ Ausfiihrung durch akkreditierte
Unternehmen

Gesundheitliche Fiirsorge

@ Arztliche Unterstiitzung zu
gesundheitsvertraglichen
Arbeitsbedingungen

@ Regelmakige Begehungen
durch den Betriebsarzt

Riickhaltung von Schadstoffen

@ Abfallmanagement
@ Gefahrstoffmanagement

Alexander Kessel Edgar Thiemt
Vorstand Vertrieb | Marketing | Personal Vorstand Technik | Finanzen

Bernhard Kessel
Vorstandsvorsitzender

Energiemanagement
nach ISQ 50001

Energieeffiziente Ausstattung

@ Beschaffung energieeffizienter
Produkte & Dienstleistungen wo
wirtschaftlich und technisch sinnvoll

@ Verbrauchsoptimierte Auslegung
energieintensiver Anlagen

Verbesserung der
Energieeffizienz

@ Fortlaufende Verbesserung
der energiebezogenen
Leistung & des EnMS
@ Schwerpunkt auf Topverbrauchern
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Central pillars
of the IMS policy
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Stringent monitoring by

top management
3. 5.

@ Regular coordination
with IMS Managers

@ Provision of the required
information & resources

Open dialogue with employees

@ Employee information via the Intranet,
our “MitmacherMagazine”, the “Q-Corner”

Permanent Team

@ Working group for Management
Systems & one team per system

@ Weekly meetings, voting and

decisions by the IMS team by employees

2.

Continuous Improvement

Process (CIP)
@ KPI system
@ ‘Idea+" suggestion scheme
@ Regular audits
@ Quality Circle
@ CIP projects

I Common objectives

@ Definition, tracking & evaluation
in the annual cycle

@ Consideration of all stakeholders

@ Regular review of risks &
opportunities

(i} KESSEL

The policy underpinning the Integrated
Management System of KESSEL AG

As a manufacturer of drainage technology, we have the task of

protecting our customers, their property and our environment.

To fulfil our responsibility, we commit ourselves to the
continuous and sustainable improvement
of our Management System in compliance with all

standards and go far beyond the

statutory requirements placed on us.

Quality management
according to ISO 9001

Quality-enhancing
working methods

@ Project-centric organisation
@ ‘Lessons Learned”

by

Quality improvement measures

@ Problem analysis according
to Kepner-Tregoe

@ Process visualisation

@ Process capability verification

=

Occupational health and
safety management
according to IS0 45001

Environmental
management
according to ISO 14001

Continuous

Improvement process (CIP)

@ Quality Circle

@ Improvement of customer
satisfaction by means of key figures

@ Issue & Complaint Management

Practised environmental
protection

@ Minimising negative environmental
impacts stemming from our activities,
products and services & procurement

@ Implementation of 2 environmental

Safety at work

@ Risk minimisation

@ Elimination of hazards

@ Provision of personal
protective equipment

@ Consultation with & participation

6.
Thorough staff training

@ Automatic instruction system
@ Training contents prepared in digital

media format

Comprehensive
Legal Management 7.
@ Software-supported tracking
of statutory obligations & other
requirements
@ Automatic notification
in the event of changes in the law

External validation

@ Third-party monitoring & approval
@ Execution by accredited companies

Bernhard Kessel Alexander Kessel

Chief Executive Officer

Director of Sales | Marketing | Human Resources

days per year

Retention of pollutants

@ Waste management
@ Hazardous substance management

Edgar Thiemt

Director of Engineering | Finance

Health care
@ Medical support for working
conditions that promote good health
@ Regular inspections by the
company physician

Energy management
according to IS0 50001

Energy-efficient

operating equipment

@ Procurement of energy-efficient
products & services where
economically and technically feasible

@ Consumption-optimised design of
energy-intensive plants

Improving

energy efficiency

@ Continuous improvement
of energy-related performance
& of the Energy Management
System (EnMS)

@ Focus on top consumers

Creator: IMS Team / Review and Approval: Executive Board / Rev.: 1.0 /12.11.2020



Staty zespot

Gtowne filary polityki zintegrowanego
systemu zarzadzania
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Kontrola przez kierownictwo
@ Regularne konsultacje z osobami
3. odpowiedzialnymi za zintegrowany
system zarzadzania

5.

Otwarty dialog z pracownikami

@ Udostepnienie potrzebnych

@ Grupa robocza ds. systemow
zarzadzania & po jednym zespole
na kazdy system

@ Tygodniowe spotkania, konsultacie i

2. decyzje zespotu ds. zintegrowanego
systemu zarzadzania
Proces ciagtego

doskonalenia (PCD)

@ System wskaznikow

@ Projekt racjonalizatorski ,Idea+"
@ Regularne audyty

@ Koto jakosci

@ Projekty PCD

P Wspalne cele
@ Definicja, Sledzenie i ocena w cyklu
rocznym
@ Uwzglednienie wszystkich
interesariuszy

informacji i zasobow

(i} KESSEL

@ Informowanie pracownikéw poprzez
Intranet, ,MitmacherMagazin”, ,Q-Corner”
@ Konsultacje i udziat zatrudnionych

Pogtebione szkolenie
pracownikow

@ Automatyczny system nauczania
@ Szkolenia z wykorzystaniem
multimediow

Obszerne zarzadzanie
prawami 7.

@ Realizacja zobowiazan prawnych i
innych wymogow z zastosowaniem
oprogramowania komputerowego

@ Automatyczna informacja w

@ Regularne sprawdzanie ryzyka i
korzysci

Polityka zintegrowanego systemu
zarzadzania KESSEL AG

Jako producent systemow odwodnien naszym zadaniem jest

chronienie naszych klientow, ich wtasnosci oraz Srodowiska.

Aby wywiazac sie z naszej odpowiedzialnosci, zobowigzujemy
sie do ciggtego i trwatego udoskonalania systemu zarzadzania z
zachowaniem wszystkich punktéw normy i
robigc znacznie wiecej, niz tego

wymagajg wymaogi prawne.

przypadku zmian legislacyjnych

Zarzadzanie jakoScia
wg IS0 9001

Sposadb pracy wspierajacy jakoS¢
@ Organizacja zorientowana na projekty
@ Whnioski na przysztosé

Srodki poprawy jakosci y

@ Analiza problemow metoda g

Kepner-Tregoe
@ Wizualizacja procesu

@ Wskaznik zdolnosci procesu Zarzadzanie
Srodowiskowe

Proces ciagtego wg IS0 14001

doskonalenia (PCD)

@ Koto jakosci Prawdziwa ochrona Srodowiska

@ Poprawa satysfakeji klientow z
uzyciem wskaznikow

ustug i zaopatrzenia, ktére maj
@ Zarzadzanie reklamacjami i skargami d . 14

negatywne skutki dla Srodowiska

@ O0rganizacja raz w roku dwéch Dni

Walidacja zewnetrzna Ochrony Srodowiska
@ Nadzor zewnetrzny i dopuszczenie

@ Wykonanie przez akredytowane

Zapobieganie rozprzestrzenianiu

Zarzadzanie energia
wg IS0 50001

Energooszczedne wyposazenie

@ Zaopatrzenie w produkty i ustugi
energooszczedne tam, gdzie ma to

sens pod wzgledem ekonomicznym i
technicznym

o Rozplanowanie energochtonnych
urzadzen w sposob bardziej

zoptymalizowany pod katem zuzycia

Zarzadzanie ochrong
pracy i zdrowia
wg IS0 45001

Poprawa oszczednosSci energii

@ State doskonalenie ustugi zwigzanej
Z energig oraz systemu zarzadzania
energia (ENMS)

Bezpieczenstwo w miejscu pracy

@ Minimalizacja dziatalnosci, produktow,

przedsiebiorstwa . i .
Sie zanieczyszczen

® Zarzadzanie odpadami
® Zarzadzanie materiatami
niebezpiecznymi

Bernhard Kessel Alexander Kessel Edgar Thiemt
Prezes Sprzedaz | Marketing | Zasoby Ludzkie Technika | Finanse

@ Minimalizacja ryzyka

@ Usuwanie zagrozen

@ Udostepnienie wyposazenia
ochrony osobistej

Opieka zdrowotna

@ Wsparcie medyczne w celu
osiggniecia sprzyjajacych ochronie
zdrowia warunkow pracy

@ Regularne inspekcije przez
lekarza zaktadowego

Utworzyt: zespot ds. zintegrowanego systemu zarzadzania / Sprawdzit i dopuscit: zarzad / Rewizja: 1.0 /12.11.2020

@ Szczegolne uwzglednienie
najwiekszych konsumentow
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